ALARMES

Guia Rapido de
Operacao
DHD-2400N

Parabéns,
Vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade JFL Alarmes, produzido no

Brasil com a mais alta tecnologia de fabricacao. Este manual mostra todas as
funcoes do equipamento.

www.jfl.com.br
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1 INSTALACAO

1.1 PRE-INSTALACAO

Os DVRs da série DHD-2400N sao equipamentos de vigilancia altamente avancados que
devem ser instalados com cuidado. Por favor, leve em consideracao as seguintes medidas de
precaucao antes da instalacao do DVR.

1. Mantenha liquidos longe do DVR;

2. Instale o DVR em uma area bem ventilada e livre de poeira;

3. Garantir condicoes ambientais e atender as especificacoes de fabrica;

4. Instale um HD recomendado pelo fabricante.

1.2 INSTALACAO

Durante a instalacao do DVR:

1. Use suportes para montagem em racks;

2. Certifique-se de que ha um amplo espaco para cabos de audio e video;

3. Ao instalar os cabos, certifique-se que o raio da curvatura dos cabos nao € menor do que
cinco vezes o seu diametro;

4. Permitir pelo menos dois centimetros de espaco entre racks e dispositivos montados;

5. Verifique se o DVR esta aterrado;

6. A temperatura ambiente deve estar entre -10 °C a 55 °C, 14 °F a 131 °F;

7. Umidade do ambiente deve estar dentro do intervalo de 10% a 90%.

1.3 INSTALACAO DO HD
Antes de comecar:
Antes de instalar uma unidade de disco rigido (HD), por favor, certifique-se de desligar a
alimentacao do DVR. Deve-se utilizar um HD recomendado pela fabrica.
Ferramentas necessarias: Chave de fenda/Philips.
Para instalar um HD em seu DVR:
1. Remova a tampa do DVR desapertando os parafusos na parte lateral e traseira do
DVR.

2. Posicione o HD devidamente aos seus pontos de fixacao no case do DVR e utilize os
parafusos fornecidos para sua fixacao. -~

€2
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3. Conecte o disco rigido a placa-mae do DVR com o cabo de dados incluido e em
seguida conecte o cabo de alimentacao para o disco rl’giplo.

.. Cabo de dados s =

\\\

5. HDs recomendados: Indicado a utilizacao de HDs surveillance hard disk (disco rigido
de vigilancia), que sao preparados para operar por periodo de 24 horas 7 dias da

semana.
Seagate WD
Capacidade |Modelo HD Capacidade |[Modelo HD
10T ST10000VX0008 ST WDS8OPURX
ST10000VX0004 WD80PURZ
ST8000VX0022 6T WD60PURX
8T ST8000VX004 4T WD40PURX
ST8000VX0002 3T WD30PURX
6T ST6000VX004 oT WD20EURS
ST6000VX001 WD20PURX
ST4000VX005 iT WD10PURX
WDO5PURX-
aT ST4000VX013 500G 64E5EYO
ST4000VX007

ST4000VX000 TOSHIBA
ST3000VX009 Capacidade |[Modelo HD

3T ST3000VX010 10T MDOG6ACA10TV
ST3000VX006 5T MDO4ABA500V
2T ST2000VX007 aT MDO4ABA400V
ST1000VX001 MDO3ACA400V
iT ST1000VX005 3T MDO3ACA300V
ST1000VX008 DTO1ABA300V
ST3500411SV oT MDO3ACA200V
500G ST3500410SV DTO1ABA200V
ST3500413AS iT DTO1ABA100V
ST3500641SV
Hitachi
Capacidade |Modelo HD
4T gUS724040ALA64

www.jfl.com.br
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2 ESPECIFICACOES

2.1 PAINEL FRONTAL
O painel superior do DHD-2404N e DHD-2408N é mostrado abaixo:
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Tabela 1 - Descricao dos indicadores

N° |lIcone | Descricdo

1 @) Indicador fica vermelho quando o DVR é ligado.

2 Indicador pisca em vermelho indicando que o HD esta em uso.

ﬁ Indicador pisca em azul quando a conexao de rede esta
funcionando corretamente.
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2.2 PAINEL TRASEIRO
O painel traseiro do DHD-2404N é mostrado abaixo:

o(&=®)

O,
2

VGA

5
|
|

T |
3 4 R 4

O DHD-2408N oferece 08 interfaces de entrada de video no painel traseiro e o DHD-
Nora 82416N oferece 16 interfaces de entrada de video no painel traseiro.

Tabela 2 - Descricao do Painel Traseiro para série DHD-2400N

N° [Item Descricao
Entrada de

1 |Video Conector BNC para entrada de video.

2 |HDMI Conector HDMI para saida de video.

3 [VGA Conector DB15 para saida de video.

4 |Saida de Audio |Conector RCA para saida de audio.
Entrada de

5 |Audio Conector RCA para entrada de audio.
Conector LAN / | Conector RJ45 para interface de rede.

6 |USB Conector USB para mouse e pen drive.

7 |12V Conector de alimentacao 12 VDC.

Terra (precisa estar conectado ao
8 [GND inicializar o DVR).

www.jfl.com.br




2.3 ESPECIFICACOES

Tabela 3 - Especificacoes para DHD-2400N
Modelo DHD-2404N | DHD-2408N | DHD-2416N
Compressao de video |H.265/H.265+/H.264/H.264+
Entrada de video 4-ch | 8-ch | 16-ch
Cameras TVI/AHD/CVI | 1080p25, 1080p30, 720p25 e 720p30
Cameras Analégicas | Sim
Entrada de| girada de video - IP | 1-ch HD [ até 2-ch HD [até 2-ch HD
Video/Audio ' r 1 12 de video BNC (1.0 Vp-p, 75 Q)
Compressao de audio |G.711u
L 1-ch, RCA (2.0 Vp-p, 1 kQ)
Entrada de audio - - - - - -
4-ch via coaxial | 8-ch via coaxial | 16-ch via coaxial
. i i a0: X
Para 1080p: [ Para 1080p: 1080p lite / 720p lite / WD1 /
1080p lite / 720p | 4CIF / VGA / CIF @ 15fps
lite / WD1 / 4CIF / | Para 720p: 720p / WD1 / 4CIF / VGA / CIF
VGA / CIF @|@ 15fps
Resolucao de | 25fps(P)/30fps(N) | Para CVBS: WD1 / 4CIF / VGA / CIF @
codificacao Para 720p: 720p / | 25fps(P)/30fps(N)
WD1 / A4CIF /
) VGA / CIF @
3;‘:2 /Ao d°:§ 25fps(P)/30fps(N)
Sub Stream: CIF / QVGA @ 25fps(P)/30fps(N)
Taxa de quadros 1/16 ~ 30 fps
Taxa de bits de video |32 Kbps ~ 4Mbps
Saida de audio 1-ch, RCA (Linear, 1kQ)
Taxa de bits de audio |64 Kbps
Dual-stream Sim
Tipo de Stream Video, Video & Audio
Reproducao Sincrona | 4-ch | 8-ch | 16-ch
Disco SATA 1 HD SATA
Rigido Capacidade Até 4 TB de capacidade | Até 10 TB de capacidade
Interface de Rede 1, RJ45 10M / 100M Ethernet self-adaptive
:Er:(ttzrri‘::e Conexdes remotas Até 32 conexoes | até 64 conexodes | até 128 conexdes
Interface USB 2xUSB 2.0
Fonte de Alimentacado |12 VDC
Consumo (sem HD) < 16W | <17TW | < 20W
Geral Condicoes de trabalho |-10°C ~+55°C , 10% ~ 90%

Dimensoes

200 x 200 x 45 mm 285 x 210 x 45 mm

Peso (sem HD)

<1.0kg < 2.0 kg

www.jfl.com.br




3 OPERACAO

3.1 INICIALIZANDO E DESLIGANDO 0 DVR

Inicializacao adequada e procedimentos de desligamento sao fundamentais para ampliar a
vida atil do DVR.

Antes de comecar:

Verifique se a voltagem da fonte de alimentacao é a mesma exigida pelo dispositivo e a
ligacao do aterramento esta funcionando corretamente.

Inicializando o dispositivo:
Verifique se a fonte de alimentacao esta conectada a uma tomada elétrica. E altamente
recomendavel que a fonte de alimentacao seja a disponibilizada em conjunto com o
dispositivo. O LED indicador de energia devera ficar aceso, indicando que a unidade esta
energizada e inicializando.

Desligando o dispositivo:
1. Clique no botao Alimentacao no canto superior direito, Menu > Desligar;

Fonte de alimentagéo

N,

/'\

Desligar Reinicializar

2. Clique no botao Desligar para entrar na seguinte caixa de dialogo;

Confirmar
Desligar o sistema?

Cancelar

3. Clique no botao OK e apoés alguns instantes, a seguinte mensagem aparecera;

Corte o fornecimento de energia.

4. Desconecte a fonte de alimentacao do dispositivo.

www.jfl.com.br




3.2 ATIVANDO 0 DISPOSITIVO:
Para acessar o dispositivo, pela primeira vez, é necessario ativa-lo configurando uma senha
de admin. Nenhuma operacao € permitida antes da ativacao. Vocé também pode ativar o
dispositivo via Web Browser, SADP ou WD-Desk V2.
1. Insira a mesma senha nos campos de criacao, Criar um nova senha de Adm. e
Confirma a nova senha;

Ativagao

o admin

Senha

Confirme a senha

Dica de senha
3| dfinir a di

Padrao de desbloqueio

Desligar 26| das outras pessoas ao u

[NOTAIE recomendavel a utilizacao de uma senha forte.

2. Clique em Ativar para salvar a senha e ativar o dispositivo;
3. Caso habilite o Padrao de desbloqueio, faca os proximos passos abaixo;
1. Use o mouse para desenhar um padrao entre os 9 pontos na tela. Solte o mouse
quando o padrao estiver pronto. E necessario utilizar pelo menos 4 pontos.

X

admin

QO

CRORE
@I

Desenhe o padrao de desbloqueio primeiro
2. Desenhe o0 mesmo padrao novamente para confirma-lo. Quando os dois padroes

coincidem, o padrao é configurado com éxito.
3. No proximo login vocé pode utilizar o padrao de desbloqueio para logar.

www.jfl.com.br




3.3 VISUALIZACAO A0 VIVo

Alguns icones sao fornecidos na tela do modo de Visualizacao Ao Vivo para indicar o status
de cada camera:

Icones do modo de Visualiza¢do ao Vivo.

No modo de visualizagcao ao vivo, ha icones no canto superior direito da tela para cada canal,
mostrando o status da gravacao e dos eventos de cada um, de modo que vocé pode
encontrar problemas o mais rapido possivel.

;:j Alarme (perda de video, violacao da imagem ou alarme de deteccao de movimento).

ﬁGravagéo (modo continuo, gravacao agendada ou iniciada por algum evento).

{j ﬁGravagéo e novo evento.

Usando o mouse no modo de Visualizagao ao vivo.
No modo de visualizacao ao vivo, utilize o mouse para acessar os menus do DVR na barra
superior e opera-lo. Clique com o botao direito do mouse para acessar a seguinte tela:

«“' Visualizagéo ao vivo @ Reprodugéo ?Q Pesquisar al Configuragéo
i

’
[A1] Camera 01 RaRLo - ST it e, S0ISHIS
[A2] Camera 02
[AZ] Camera 03
[Ad] Camera 04
[AS5] Camera 05
[A6] Camera 06
[A7] Camera 07
[A8] Camera 08

ZB-08-2024 Cua  BB:06:55 o Z8-08-7021 (ua  BH:06:55
[D1] Camera 1

®
®
C)]
C)]
C]
@
C)]
C)]
C
C]
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3.4 GRAVACAO
Vocé pode usar o menu Gravacao > Agenda e configurar a maneira como quer que seja
realizada a gravacao em cada canal.

\V‘&. Visualizagdo ao vivo @ Reprodugdo ?Q Pesquisar a Configuragéo

Sistema

Rede

Camera

Agenda

Parémetro

Memoria

Modo de armazena

Avangado

% Modo facil

Ne da cAmera ‘ [A1] Camera 01

Habilitar .

Continuo Evento & Limpar

0 2 6
Seg
Ter
Qua
Qui
Sex
Sab

Dom

Copiar para

www.jfl.com.br
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20

'IEI' Limpar tudo
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3.5 REPRODUCAO

Reproduzir os arquivos armazenados de um canal especifico no modo de Visualizacao ao
vivo.

3.5.1 REPRODUCAO INSTANTANEA POR CANAL

Escolha um canal no modo de Visualizagao ao Vivo usando o mouse e clique no botao de
atalho de reproducao.

Nesse modo somente a gravacao durante os ultimos cinco minutos deste canal sera
reproduzida.

Q Visualizagdo ao vivo @ Repredugéo ?Cl} Pesquisar @ Configuragéo
L 2

Normal Evento |

28-08-2024 Qus ©01:05:33
[ [

[A1] Camera 01

Camera 01

3.5.2 REPRODUGCAO CONTINUA
1. Vocé pode usar o menu Reproduzir > Normal, selecione os canais que deseja
reproduzir. Assim os arquivos de gravacao do canal selecionado serao reproduzidos.

Normal Evento \

[ [] []

A1] Camera 01
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4 CRIANDO UMA CONTA PARA UTILIZAR O SERVIDOR DDNS JFL

4.1 SIGA 0S PROCEDIMENTOS ABAIXO PARA CRIAR UMA CONTA:
1. Entre no site www.jflddns.com.br;
2. Clique em Criar Conta;

Bem-vinds

Area de acesso ao DDNS

E-mail

Senha

Esqueci minha senha

@ 2015 JFL &larmes, Todos os direitos reservados,
Powered by Winco.

3. A pagina abaixo sera exibida;

Criando conta

Pais Brasil b4

Nome

GPF/CNP]

E importante inserir um numero de CPF/CNP] valido; este numero podera ser utilizando
posteriormente para prestar suporte efou solugdo de problemas

E-mail

Gonfirme o e-mail

Senha

Confirmacgdo da senha

O

Li & concordo com os ea

Continuar

www.jfl.com.br



http://www.jflddns.com.br/

4. Preencha todos os campos e clique em Continuar;
5. A pagina abaixo sera exibida;

Cla, Raffael

Resumo da sua conta

Subdominio Ativo

Registrar novo subdominio Alterar cadastro

6. Clique em Registrar novo subdominio;
7. A pagina abaixo sera exibida;

Cla, Raffael

Registro de novo subdominio

Nome do subdominio .jflddns.com.br

Namero Serial

Criar subdominio

8. Preencha os campos:
1. Nome do Subdominio: Entre com um nome de sua escolha. Este nome sera
configurado no DVR para acessa-lo;
2. Numero Serial: O nimero Serial do DVR pode ser encontrado no lado de fora da
caixa que foi adquirida com seu produto ou embaixo do DVR. Como mostra as
figuras a seguir.

Cada numero serial é Unico e diz respeito ao DVR que vocé adquiriu. Nao é possivel
NomaQutilizar um mesmo serial para criar outro subdominio.

www.jfl.com.br




PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
:  DE MANAUS

Gravador Digital de Video TVI

CONHEGA A AMAZONIA

iodelo: DiHL)- 4 P0 C€ PRODUZIDO NO
N © Serial: C16781405 PO MaNAUS *  Gravador Digital de Video TVI

Quantidade: 1

T
H Data: 04/2018 E CONHEGA A AMAZONIA

I ) D
Codigo: 300222341 Lote: 94126234 Modslo: DHUz 30 leats %?_\;I

| I £

| a2l
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. EpiE |
Operation is subject to the following two conditions: ﬁ | V/P: 48V === 1A, 50W MAX
{4)this device may not cause harmful interference, and [E]F%=y JFL da Amazénia Fabricagdo de c € ﬁ:
(2)this device must accept any interference received,  www.guardingvision.com Componentes Eletrénicos Ltda. ==

including interference that may cause undesired operation. C.N.P.J : 16.742.079/0001-66

- il
SERIAL DA CAIXA SERIAL NO DVR
9. Clique em Criar subdominio;

10.Seu subdominio sera criado. Uma senha padrao sera fornecida, e para altera-la, siga
0s passos abaixo;

11.A pagina abaixo sera exibida;

Cla, Raffael

Resumo da sua conta

Seu novo subdominio raffaeljfl.jflddns.com.br foi criade. Senha
db63ee8cdl. Os dados para configuragdo do diente DDNS foram enviados
para o seu e-mail & também podem ser visualizados neste site.

Subdominio Ativo

raffaeljfl. jflddns. com.br Sim

Detalhes

Registrar novo subdominio

12.Clique em [Detalhes];
13.A pagina abaixo sera exibida;

0l4, Raffael

Alterando dominio

Nome do subdominio raffaeljfl.jflddns.com.br
Ultimo 1P 189.80.53.123

Ultimo 1PY6

Ultima atualizagdo 19/07/2018, 14:42:20
Senha do subdominio dbh3eesodl

Salvar alters

14.Altere a senha e clique em Salvar alteracées.
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5 CoONFIGURAR 0 SERVIDOR DDNS JFL Nos DVR’S

Siga o procedimento abaixo para configurar o DVR e utilizar o servidor DDNS JFL:
1. Com o DVR devidamente alimentado, conectado na rede e ligado, acesse o0 menu
principal (clicando com o botao direito do mouse na tela de stand-by do DVR)
utilizando o usuario Administrador;

Acesse o0 menu Confi

Sistema

Rede

Geral

Acesso & plataforma

E-mail

Cémera

Evento

Gravagéo

%3 Modo facil

uracoes > Rede > TCP/IP;

«“‘ Visualizagéo ao vivo @ Reproducéo ?Q Pesquisar a Configuragéo
: ]

TCP/IP DDNS

Selecionar NIC

Tipo de NIC

NAT NTP Configuragoes do servidor de logs Mais configurages

| Lant ~

: 10/100 Mbps autoadap! v

DHCP (IPv4)

Endereco IP I

Mascara de sub-rede |

Gateway de fabrica :

Enderego MAC
MTU (bytes)
Rota padréo
Obter DNS automatic

Servidor DNS preferen

3c:1b:8:79271a
| 1480

[ Lant

Servidor DNS alternati... [

Aplicar

Configure todos os campos pertinentes a configuracao de rede de acordo com as
configuracoes de sua rede local;
Apods preencher os campos com as configuracoes de rede, clique em Aplicar;

Agora abra a aba

DDNS;

A tela abaixo sera exibida;
\V‘»c. Visualizagéo ao vivo @ Reprodugéo ?Q Pesquisar @ Configuragéo

Sistema >

Rede v

Geral

Acesso a plataforma

E-mail

Camera

Evento

Gravagdo

%2 Modo facil

TCP/IP DDNS

Habilitar
Tipo do DDNS

Nome do usudrio

NAT NTP Configuragtes do servidor de logs Mais configuragdes

: www._jflddns.com.br v

: raffaeljfl jflddns.com.h

Senha

Status

O DDNS esta conectando

Aplicar

8. Marque a caixa DDNS para habilitar o uso da funcao DDNS no DVR;

9. Selecione o servidor de DDNS da JFL (www.jflddns.com.br);

10.Preencha os campos Usuario e Senha conforme foi criado o seu subdominio;
11.Apos preencher todos os campos, clique em Aplicar;
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12.Em seguida, acesse Configuracoes > Rede > Geral->Mais Configuragées, para que

possamos configurar as portas de acesso;
13.A tela abaixo sera exibida.

«‘ﬁ Visu ao vivo @ Reprodugéo ?Q Pesquisar ﬁ Configuragéo

Sistema TGP/IP DDNS NAT NTP Configuragdes do servidor de logs Mais configuragdes

Rede " | k
IP do host de alarme | |

Geral i !
Porta do host de alarme | O |

GRERE I Porta do servidor 8000
E-mail Porta HTTP | 80
IP do multicast
PortaRTSP | 55

(CERERE]

banda de s

- Modo facil

A porta serv. deve ser liberada para que haja acesso remoto do software WD-Desk V2
noma ll(software CMS) e pelo WD-Mob V2 (aplicativo moével).
A Porta HTTP deve ser liberada para que seja possivel acesso remoto via Web Browser.
A porta RTSP deve ser liberada para que haja visualizacao remota dos Streams de
Video. Apos preencher os campos que serao utilizados, clique em Aplicar.
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6 TESTANDO 0 DDNS
Com o DVR inicializado, vamos testar se todas as configuracoes estao corretas.
Em outra rede, acesse o seu DVR da seguinte forma:
1. Na barra de enderecos, digite o nome do subdominio que foi cadastrado e a porta

HTTP que foi configurada.
2. A tela abaixo sera exibida caso todas as configuracoes tenham sido feitas

corretamente.

Jil)

ALARMES

ALARMES
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7 NUVEM

7.1 CONFIGURAR 0S PARAMETROS DE REDE NO DVR
Configure a rede (IP, Mascara de Sub-rede, Gateway e DNS) corretamente no DVR de maneira
que ele fique apto a conectar-se a internet.

1. Conectar o cabo de rede no DVR. Certifique-se de que este € um ponto valido de
conexao.

2. Habilitar o servico de Nuvem (P2P) no DVR Acesse o menu Configuragcao > Rede >
Acesso a plataforma;

3. No campo Cddigo de verificagdo, deve-se digitar um codigo de até 12 digitos contendo
letras e/ou nameros. Este codigo, garante que ninguém adicionara seu DVR por
engano. Visto a importancia dele, é altamente recomendado utilizar um codigo
diferente para cada aparelho que sera instalado.

4. 0 campo Criptografia de fluxo serve para dar uma maior seguranca ao video que sera
transmitido para o servidor de Nuvem. Esta funcao dever ser habilitada também no
site web browser. Isto implica em maior uso de banda.

0 80 Vivo @ Reprodugéo ?O Pesquisar Q Configuragéo
\ .

Sistema
Tipo | JFL Connect ~ |

Rede

Habilitar 5 o
- . Cadigo de verificagao z

Estado da conexé 0 On-line jfl123 ®

Geral

Acesso a plataforma
Status de vincu Ningu...

E-mail
Sincronizagéo hora .

bl Criptografia de fluxc .

Evento IP do servidor | litedev.guardingvision

Grava =
Aplicar

= Modo fécil

omfldas centrais compativeis para obter maiores informacoes sobre a criacao de conta e

Este processo também é utilizado para o acesso via Active Mobile V4, consulte manual
N
acesso.
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7.2 CRIANDO UMA CONTA NO WD-MOB V2

1. Baixe o aplicativo WD-MOB V2 e apos a instalacao, execute-o. Assim que aberto pela
primeira vez sera solicitado que faca a indicacao de seu pais, basta selecionar o pais
de origem na lista que sera apresenta e confirmar pela tecla

4 o 0 vl [ 09:27 [ 2 oo v [ 09:27

Bolivia

Bonaire

Bosnia

Botswana

Brazil

Burma

Brunei

Bulgaria

Burkina Faso

2. Clique na tecla Login apresentada e apos em registrar.

= O O sl [ 09:28 = O 0O el [ 09:28

Adicionar

Login de convidado

Login por nimero de celular
ooo

Mensagem Mais
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3. Selecione dentre as duas possibilidades de vinculacao da conta, e-mail ou nimero de
celular e confirme novamente o seu pais.
] g © ewl 1% [ 09:29 o] & G ew 10% [} 09:38

Registar por nimero de Brazil
celular

Registrar por enderego de e- Burma

mail

Brunei
Bulgaria
Burkina Faso
Burundi
Cambodia

Cameroon

4. Indique o seu endereco de e-mail ou numero de celular para que possa receber o
codigo de seguranca e assim inseri-lo para dar sequéncia no processo.
= & © ewl  10% [J 09:39 = g © ewl 19% [%1 1013

Cancelar

Anterior
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g O sl O ® ol 24% 71 10:32

Cancelar

Insira o cédigo de seguranga que vocé recebeu. O e-
mail ou o SMS pode demorar. Se nenhuma mensagem
for recebida, retorne a etapa anterior anterior e
obtenha o cédigo de seguranga novamente

5. Insira 0 nome de usuario a ser utilizado, senha, confirme a senha e clique em
concluido para finalizar e criar a sua conta.

O O el

Cancelar

Obs: Durante este processo podem surgir mensagens de erro, onde eles indicam:

Como a propria mensagem informa o nome de usuario ja

?:%Tgodze) usudrio ja existe. Tente outro. existe, estd sendo utilizado por outro usuario, busque
utilizar outro nome se possivel ou até mesmo colocar um
complemento/sobrenome ao nome que esta utilizando
para assim diferencia-lo do usuario existente.
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Este erro indica que o nome de usuario utilizado

Falha a0 registrar. (1 01 001) nao é.um nome valido, \./e.rifique se cz nqme in§erido
possui caracteres especiais, 0 que nao é possivel de

ser utilizado e também se existe espaco entre nome

e complemento/sobrenome utilizado, caso haja remova-o.

Ex: Forma errada: Cristiano Ferreira - Forma correta: CristianoFerreira

7.3 NOTIFICACOES EM APLICATIVO.

0 equipamento adquirido oferece com auxilio do aplicativo WD-MOB V2 através do acesso
P2P (nuvem) a funcao de notificacao, mensagens enviadas ao aplicativo sempre que houver
deteccao de movimento.

Esta notificacao € acompanhada de informacoes de data, horario da deteccao, nome definido
para a camera, humero de série do DVR e video ou imagem da deteccao (video € enviado
quando o equipamento possuir HD armazenando as gravacoes e imagem do momento
quando nao existir HD).

N O eul  34% 23 11:12

Tecla reproducao quando habilitada indica a existéncia
de video do momento ao qual houve a deteccao de
movimento. Quando desabilitada indica que nao ha a
existéncia de video, somente a imagem apresentada a
cima.

Alarme de detegdo de movimento
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7.4

2.

CONFIGURANDO DVR PARA 0 ENVIO DE NOTIFICACAO
1. Acesse o menu Configuragées > Evento > Evento Comum > Deteccdo de movimento;

Neste campo vocé habilitara a deteccao por movimento e depois no campo Ag¢do de
Ligacao ira habilitar a opcao de Notificar central de vigilancia. Lembrando, sempre que
realizado alguma alteracao no sistema deve-se clicar em aplicar para que a acao seja

efetuada.

Sistema

Rede

Camera

Evento
Evento comum
Protegéo de perim

Gravagéo

%5 Modo facil

Sistema
Rede
Céamera
Evento

Evente comum

<2 Modo facil

\(‘4. Visualizagédo ao vivo @ Reprodugéo ?Q Pesguisar Q Configuragéo
\ ]

Detecgéo de movimento Violagéo de video Perda de video Entrada de alarme

Camera | [A1] Camera 01 v |
Habiitar (£ @

Area Tempo Forgado Aclo de ligagéo

Sensibilidade
Filtro de alarme falso Al

Alvo da detecgéo Humano

|Desenhar ar._ | Limpar

L3

Aplicar | Copiar para

Pesquisar ﬁ Configuragéo

K‘(. Visualizagéo ao vivo @ Reprodugéo Fé

Detecgéo de mevimento Violagéo de video Perda de video Entrada de alarme

Camera | [A1] Camera 01 v

Habilitar .

Area Tempo Forgado Acéo de ligagéo

[®] Ligag&o normal| [] Ligagéo da saidadeal... | [E] Canaldo .. [] Vinol

[ Janelade o, | 11921681 204:8812->1
a2
a3
a4
[as
Cas
Oar
[Clas

] Alarme de ca..
Notificar cen

Enviar e-mail

Aplicar | Copiar para
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(0]

Salda de alarme

o— 80 |

Velculo

(0]

Saida de alarme

r
(&)

&

Erro




7.5 CONFIGURANDO APLICATIVO WD-MOB V2 PARA RECEBER NOTIFICACOES.

1. Apos adicionar o DVR pela plataforma P2P ele sera apresentado na tela principal,
pressione sobre a sua identificacao e deslize para a esquerda para acessar as
configuracoes.

Y= N O eul  45% 71 11:48 [ N O eul  45% 73 11:49

DHD-5204(C16825865) C16825865) C{;O @
E JFL SP-3500 DOME IP(690627956) E JFL SP-3500 DOME IP(690627956)
=1 ooo =1 ooo
Mensagem Mais Mensagem Mais
[ W O wul  45% [} 11:49

DHD-5204(C16825865)

Vincular cdmera
Notificagdo de alarme

Status do armazenamento

V3.5.31 build 180706
Verséo do dispositivo

Criptografia da imagem

Informagéo dispositivo
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2. Dentro de configuracoes acesso o campo Notificacao de alarme e habilite Notificacao
de alarmes para receber notificacoes
¢ W ©® vl 52% [Z) 13:54

Notificagdo de alarme

Programagéo de notificagdo

Programagéo de notificagdo

3. Caso seja de escolha do usuario é possivel definir uma agenda para o recebimento de
notificacoes, onde esta tera prioridade e somente sera recebido mensagens nos
periodos definidos.

¢ W ©® wul  53% [Z) 13:56

Notificagdo de alarme

Programagado de notificagdo

Programagé&o de notificagdo
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4. Habilite a Programacao de notificacoes e acesse o campo Programacao de
notificacoes.

5. Neste campo clique sobre Definir um calendario, indique os parametros desejados
para sua agenda e clique sobre para salvar as programacoes.

Dy = N © @ul 45% [£) 11:49 ¢ N O vl 52% [F) 13:54

Seg Ter  Qua Qui Sex Séb  Dom

Hora inicial
Hora final
Repetir
Defina um calendadrio.
Definir um calendario
¢ N O eul  54% (£} 14:02

Seg

Ter

Qua

Qui

Sex

Sab

Dom
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8 PRECAUCOES

* Nao tente ajustar ou modificar o aparelho.
* A manutencao so6 podera ser feita por pessoas qualificadas pela JFL Alarmes.

*POR SE TRATAR DE EQUIPAMENTO DE SEGURANCA E DE AJUSTES SENSIVEIS,
Nom DEVE SER INSTALADO POR PESSOAS TECNICAS ESPECIALIZADAS E EXPERIENTES.
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9 REGULAMENTACAO E INFORMACOES LEGAIS

9.1 DIREITOS AUTORAIS

Este manual esta protegido pelas leis internacionais dos direitos autorais. Parte alguma deste
manual pode ser reproduzida, distribuida, traduzida ou transmitida de qualquer forma e em
qualquer meio, seja eletronico ou mecanico, incluindo fotocopiadora, gravacao ou
armazenamento em qualquer sistema de informacao ou recuperacao sem autorizacao da

JFL.
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10

POLITICA DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE

A JFL preocupada com a seguranca dos equipamentos, visando minimizar ou corrigir
vulnerabilidades, realiza melhorias periodicas nos softwares/firmwares dos equipamentos.
Isto ajuda a manter os equipamentos protegidos contra softwares maliciosos, ataques de
hackers, roubo de informacoes confidenciais e eventuais falhas exploradas por pessoas mal-
intencionadas.

A JFL pratica as seguintes politicas nas centrais e aplicativos:

Sempre atualizamos os aplicativos nas lojas das plataformas moéveis a fim de mitigar
problemas de seguranca.

Informacoes pessoais e informacoes sensiveis nos aplicativos sao armazenadas de
forma criptografadas como sugere a LGPD (lei geral de protecao de dados).

A JFL disponibiliza atualizacoes do produto por no minimo dois anos apés o
lancamento ou enquanto este produto estiver sendo distribuido ao mercado.

A JFL disponibiliza um servico de atendimento ao consumidor (SAC) para
esclarecimentos de qualquer duiivida sobre os equipamentos.

O historico de atualizagoes do modulo incluindo as vulnerabilidades identificadas,
medidas de mitigacao e correcoes de seguranca podem ser acessados aqui.

Se vocé acreditar que encontrou uma vulnerabilidade de seguranca ou privacidade em
um produto da JFL, entre em contato com o SAC.

Para garantir a protecao dos clientes, a JFL nao divulga, nao discute nhem confirma
problemas de seguranca até que uma investigacao seja conduzida e as correcoes
estejam disponiveis.

E dever do usuario manter sempre o médulo e o aplicativo com os seus respectivos
softwares/firmwares atualizados. Para isso, a JFL recomenda que contrate uma
empresa ou um profissional de seguranca autorizado para que possa dar manutencao
preventiva no sistema e analisar eventuais melhorias no sistema a fim de aumentar a
protecao do usuario.
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11 LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
Este equipamento possui dados sensiveis gravados em sua memoria como senhas e outras
configuracoes. Estes dados sao protegidos por senha contra pessoas nao autorizadas. A JFL
nao possui acesso, hao coleta, nao utiliza e nao faz nenhum tratamento destes dados.
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MARCAS REGISTRADAS E CODIGO ABERTO

Bluetooth® é uma marca mundialmente registrada da Bluetooth SIG, Inc.

Wi-Fi®, o logo Wi-Fi sao marcas registradas da Wi-Fi Alliance.

Apple, iPhone, iPad, Siri, Apple Watch e App Store sao marcas registradas da Apple
Inc registradas nos EUA e em outros paises e regioes. iOS é uma marca comercial
registrada da Cisco nos EUA e em outros paises e € utilizada sob licenca.

0 nome “Android”, o logotipo do Android, a marca “Google Play” e outras marcas
registradas do Google sao propriedades da Google LLC e nao fazem parte dos recursos
disponiveis no Android Open Source Project.

Todas as outras marcas registradas e direitos autorais sao de propriedade de seus
respectivos proprietarios.

As licencas de codigo abertos usadas nos aplicativos e no firwmare dos equipamentos
podem ser encontradas no site da JFL.
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GARANTIA

A JFL Equipamentos Eletronicos Indlstria e Comércio Ltda garante este aparelho por um periodo de 12
meses a partir da data de aquisicao, contra defeitos de fabricacao que impecam o funcionamento dentro
das caracteristicas técnicas especificadas do produto. Durante o periodo de vigéncia da garantia, a JFL ira
reparar (ou trocar, a critério proprio), qualquer componente que apresente defeito, excluindo a bateria que
sofre desgaste naturalmente.

Excetuam-se da garantia os defeitos ocorridos por:

- Instalacao fora do padrao técnico especificado neste manual;
- Uso inadequado;

- Violacao do equipamento;

- Fenomenos atmosféricos e acidentais.

A visita de pessoa técnica a local diverso dependera de autorizacao expressa do cliente, que arcara com as
despesas decorrentes da viagem, ou o aparelho devera ser devolvido a empresa vendedora para que seja
reparado.

JFL EQUIPAMENTOS ELETRONICOS IND. COM. LTDA

Rua Joao Mota, 471 - Jardim das Palmeiras
CEP 37.538-714 - Santa Rita do Sapucai / MG
Fone: (35) 3473-3550

www.jfl.com.br
ALARMES

DHD-2400N REV.: 0 17/11/2025
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